+++ Management Circle Intensiv-Seminare zum Anti Fraud Management +++

Dolose Handlungen

vorbeugen, aufdecken, aufkldren

Instrumente & Methoden gegen Korruption, Untreue & Co.!

16 Stunden
So bekdmpfen Sie Wirtschaﬁskriminalit&t ihr Praxis-Plus:

sys#ematiSCh . naChhaIﬁg: Lernen Sie die Perspekhven“
von internen Ermittlern, We

= Prévention starken: Wirksame organisatorische konzern, Stqutsdnwaltsch?
MaBBnahmen & Schwachstellenanalysen Wirtschaftsprisfer kennen:

= Aufdeckungswahrscheinlichkeit erhdhen:
Toolbox mit risikoorientierten Prifungs-
ansatzen & Kontrollinstrumenten lhre Referenten:

= Aufklarung verbessern: Forensische Markus Brinkmann

Untersuchungen & IKS-Uberpriifung geDglI‘i‘g;’vﬂi”“h““spfﬁfungs'

= NotfallmaBnahmen vorbereiten: Michael Loer
Beweise sichern & richtig kommunizieren Staatsanwaltschaft Frankfurt

= Staatsanwaltschaft verstehen: Korruptions- aniiain

bekémpfung & Zusammenarbeit optimieren RA Udo E. StauB3
Certified Fraud Examiner, CIA

lhr Exklusivtermin:
30. November und 1. Dezember 2010 in Disseldorf

Hoher Lernerfolg durch
begrenzte Teilnehmerzahl®
— e | Auch getrennt buchbar | s i
Vernehmungsgesprache optimal durchfihren lhre Referenten:
= Wesentliche Gespréchsfihrungstechniken RA Elke Schaefer
beherrschen Stefon Wie|ono|
Integrity Europe
= Gerichtsverwertbar dokumentieren o }\
lhr Exklusivtermin: MANAGEMENTCIRCLE®
2. Dezember20]0in Dﬁsseldorf BILDUNG FUR DIE BESTEN

Melden Sie sich jetzt an! Telefon-Hotline: 0 61 96/47 22-700



Organisatorische Préventionsstrategien
gegen Betrug, Unterschlagung und Korruption

lhr Seminarleiter:
Markus Brinkmann, Partner / Leiter Forensic & Internal Audit Services,
BDO AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft, Hamburg

Herzlich willkommen!

= Erdffnung durch den Seminarleiter und Vorstellungsrunde
= Uberblick Gber Inhalt und Aufbau des Intensiv-Seminars
= Abstimmung mit lhren Erwartungen als Teilnehmer

Wirtschaftskriminalitat — das neue unternehme-
rische Risiko

®  Fakten und Trends national und international
®  Arten von Wirtschaftskriminalitat
= Das Korruptionsdilemma

Psychologische Muster der Wirtschaftskriminalitét

Das ,Fraud Triangle” von Cressey
Profilmerkmale betrigerischer Mitarbeiter?
Motive und theoretische Erklarungsversuche

Grenzziehung zwischen Kooperation und Korruption

Fraud Management als Teil einer Compliance-
Organisation

= Zusammenhang von Corporate Governance,
Comepliance und Fraud Management

= Bestellung, Zustandigkeiten und Befugnisse eines
Fraud Managers

= Entwicklung und kontinuierliche Aktualisierung von
Unternehmensrichtlinien

= Verfahrensablaufe fir ein internes und externes
Kommunikationssystem

= Fraud Awareness Training

= Whistleblowing: Lésungen fir Hinweisgebersysteme

Organisatorische Schnittstellen und Informations-
quellen des Fraud Managers

= Zusammenarbeit von Fraud Management, Compliance,
Revision und Controlling

®  Zusammenarbeit mit Vorstand, Audit Committee,
Aufsichtsrat und Wirtschaftsprifer

= Verdachtsindikatoren (,Red Flags”)

Gefdhrdungs- & Schwachstellenanalysen
als Ansatzpunkte fir Prévention

®  Warum Prdvention effizient ist
= Methodik zur Identifizierung, Prifung und
Kommunikation unternehmensrelevanter Risiken

Fallstricke bei internationalen
Sonderuntersuchungen

= Prifungskompetenzen: Wer darf was?

® |nterne und externe Kommunikation: Informations-
austausch und -weitergabe

= Prifer-Skills: Fachliche, methodische und persénliche
Eignung

= Dokumentationsanforderungen und Gerichtsverwert-
barkeit: Unterschiede zwischen Revision und
forensischer Prifung

= Reporting: Adressatenorientierung und besondere
Anforderungen an die Objektivitét

RA Udo E. Stauf
Certified Fraud Examiner, Certified Internal Auditor,
Stuttgart

Zusammenfassung der Ergebnisse des ersten Seminartages
und Gelegenheit fir individuelle Fragen

AnschlieBend Get-Together

Seminarzeiten

Am 1. Seminartag: Empfang mit Tee und Kaffee,
Ausgabe der Seminarunterlagen ab 8.45 Uhr

Beginn Business Ende des

des Seminars Lunch Seminartages

1. Seminartag 9.30 Uhr 13.00 - 14.00 Uhr ca. 18.00 Uhr
2. Seminartag 9.00 Uhr 13.00 - 14.00 Uhr 17.30 Uhr

An beiden Tagen sind Kaffee- und Teepausen in Absprache
mit den Referenten und Teilnehmern vorgesehen.

Get-Together

Ausklang des ersten Seminartages in informeller Runde. Management Circle |adt Sie zu einem kommunikativen Umtrunk
ein. Entspannen Sie sich in angenehmer Atmosphdare und vertiefen Sie lhre Gespréche mit Referenten und Teilnehmern!

www.managementcircle.de/11-66102



Toolbox mit risikoorientierten Prifungs-
ansatzen & NotfallmaBnahmen

Ihr Seminarleiter:
Markus Brinkmann

Aufklérungszusammenarbeit
mit der Staatsanwaltschaft

Ihr Seminarleiter:

Michael Loer, Staatsanwalt,
Staatsanwaltschaft Frankfurt am Main

Es geht weiter!

Beantwortung noch offener Fragen vom Vortag
= Uberleitung zu den Themenschwerpunkten des zweiten
Seminartages

Dolose Handlungen bei ausléndischen Tochter-
gesellschaften

= Kulturelle Besonderheiten im Geschaft multinationaler
Unternehmen

= Wirtschaftskriminalitat: Risiko- und Gefahrdungslage
im internationalen Vergleich

= Regional ibliche Geschaftspraktiken vs. global
verbindliche Unternehmenswerte

= Aufklarung doloser Handlungen bei Beteiligungen
und Tochtergesellschaften

Forensische Untersuchung: Professionelle
Prifungs- und Aufklarungsmethoden

=  Mitarbeiterinterviews

= Auswertung von Hinweisgebersystemen

= Prifungsansatze auf Basis von Massendaten: Computer
Assisted Audit Tools and Techniques (CAATTs)
Kriminalistische Methoden (z.B. background checks)

= Uberprifung des Internen Kontrollsystems

NotfallmaBnahmen bei Aufdeckung von
Wirtschaftskriminalitat

Zustandigkeiten und Beweissicherung
Ad-hoc-Maf3nahmen der EDV
Kommunikationsmafnahmen zur Sicherung von
Reputation und Markenimage

= Interne KommunikationsmaBBnahmen
Disziplinarische und juristische Sanktionsmaglichkeiten

Bitte beachten Sie auch unser Seminar

Reaktionsplan bei Korruptionsverdacht

Notifallplan erstellen « SofortmaBnahmen ergreifen «
Beweise sichern « Kommunikation stevern

15. Dezember 2010 in Frankfurt/M.

Néhere Informationen gibt lhnen gerne Eberhard Bergmann,
Tel.: 0 61 96/47 22-700, Fax: 0 61 96/47 22-888,
E-Mail: kundenservice@managementcircle.de

www.managementcircle.de/11-66102

Strafrechtliche Sanktionierung korruptiver
Handlungen

Die wichtigsten Korruptionsstraftatbesténde (national
und international) im Kurziberblick

Zur Abgrenzung legaler Gepflogenheiten der
Kundenpflege zur strafbaren Korruption: Darstellung
einer Grauzone anhand von Fallbeispielen aus

der staatsanwaltschaftlichen Praxis

Rechtliche und tatsachliche Folgen korruptiver
Betatigung anhand von Fallbeispielen

Exkurs: Die Sanktionierung unternehmerischer
Untdatigkeit bei der Korruptionsprévention
Strafverfolgung als Korruptionsprévention?

Effektive Korruptionspravention aus staats-
anwaltlicher Sicht

Risikofaktoren fur die Entstehung und Etablierung
krimineller Korruptionsbeziehungen

Praktische Fallbeispiele aus der Erfahrung des Referenten
Qudlifizierte Kontrollen und Transparenz als oberste
Gebote der Korruptionsprévention

Vorschlage zur Implementierung von Préventions-
maBnahmen aufgrund von Erfahrungen aus der
staatsanwaltlichen Praxis

Aufklarungszusammenarbeit zwischen
Unternehmen und Staatsanwaltschaft

Das Spannungsfeld zwischen den prozessualen
Rechten des Unternehmens und seiner Verantwortlichen
und der Notwendigkeit der Aufklarungshilfe in
Ermittlungsverfahren

Rechtliche und tatsachliche Restriktionen der Straf-
verfolgungsbehérden in Wirtschaftsstrafverfahren
Exkurs: Der ,Deal” im Strafprozess

Die Erwartungshaltung der Staatsanwaltschaft an
die unternehmerische Aufklarungshilfe

Zeitpunkt, Umfang und Gestaltung der Ermittlungs-
zusammenarbeit

Inhaltliche Anforderungen der Ermittlungsbehérden

Zusammenfassung der Inhalte und Ergebnisse mit
Gelegenheit fir individuelle Fragen und Diskussion



Forensische Interviewtechniken sicher einsetzen!

lhre Seminarleiter:

RA Elke Schaefer, Partnerin, und
Stefan Wieland, Partner, Integrity Europe, Berlin & Frankfurt/M.

Gewinnen Sie wertvolle und gierichfsverwertbare
Informationen bei der Aufdeckung und Aufklarung
doloser Handlungen!

= schaffen Sie sich einen optimalen Befragungsrahmen,

= trainieren Sie die Erforschung der totsdchlicien
Sachlage und erharten bzw. widerlegen Sie lhre
Verdachtshypothese,

= eignen Sie sich kriminalistische Frage- und Verneh-
mungstechniken an,

= {ben Sie das Verhalten gegeniber aussageunwilligen
oder aufgeregten Zeugen,

= lernen Sie, gerichtsverwertbare Zeugenaussagen zu
dokumentieren.

Empfang und Ausgabe der Seminarunterlagen ab 8.15 Uhr

9.00 BegriBung durch die Seminarleiter

= Vorstellungsrunde
= Abstimmung lhrer Erwartungen als Teilnehmer
mit den Seminarzielen

9.15 Grundlagen der Interviewfihrung -
Das mussen Sie beachten

= Darstellung rechtlicher Rahmenbedingungen

= Psychologische Ansatze in Interviews

®  Herausforderung: Interviews im Rahmen einer
internationalen Untersuchung

9.45 Planung des Interviews — Wer? Was?
Wann? Wie? Wo?
= Festlegung der Interviewstrategie: Ausgangs-
situation und Ziel
= Psychologische Uberlegungen
— Orts- & Zeitpunktwahl bei internen oder
externen Zeugen bzw. Verdachtigen
— Kommunikation als Routineprifung oder
Sonderuntersuchung
= Organisatorische Uberlegungen
— Koordination von Beteiligten, Informations-
bedarf und -stand
— Interview-Teams bei mehreren Gesprachs-
partnern
- Timing: Reihenfolge, Dringlichkeit und Dauer
der Gesprachstermine
- Notwendige weitere Personen
® |nhaltliche Uberlegungen
- Leitfaden fur den Gesprachsverlauf
— Interviewrollen der befeiligten internen Ermittler
— Alternativszenarien fur gie Gesprdchs-
fihrung
— Erdffnung und Exit

www.managementcircle.de/11-66102
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Profitieren Sie von Expertenwissen und 7 Falisw

10.45 Kaffee- und Teepause

11.00 Fallstudie: Vom Sachverhalt
zum Interviewtermin

= |nferviewpartner identifizieren
- Verddchtige
— Zeugen

® |nterviewplanung und -vorbereitung

Ihr Lernmehrwert: Sie analysieren in der
Gruppe einen realistischen Sachverhalt, berei-
ten eine umfassende Interviewplanung vor und
diskutieren anschlieBend lhre Ergebnisse.

13.00 Business Lunch

1400 Fragetechnik & -taktik - lhre Toolbox

zur effektiven Gesprachsfihrung

® Fragetechniken im Uberblick

= Darstellung: Die richtige Fragetechnik fhrt
zum Ziel

= Reaktionsmdglichkeiten auf bestimmte
Verhaltensweisen von Befragten
— Starke Emotionalitat, z. B. Aggressivitét
- Falsche oder ausweichende Angaben

14.45 Dokumentationstechnik — So belegen
Sie gerichtsverwertbar
= Dokumentationsméglichkeiten und

-erfordernisse
®  Fqgllstricke bei der Dokumentation

15.00 Kaffee- und Teepause

1515 Fallstudie: Strategische
Interviewfihrung
= Herausforderungen in der

Gesprachsfihrung
= Kennenlernen typischer Interviewsituationen

Ihr Lernmehrwert: Sie erproben sich in der
Interviewfihrung, analysieren und diskutieren
positive wie negative Erfahrungen und Fall-
stricke.

1715 Zusammenfassung der Ergebnisse und
Gelegenheit zur Diskussion offener Fragen

17.45 Ende des Praxis-Workshops



lhre Experten

Markus Brinkmann

Diplom-Kaufmann, Certified Fraud Examiner, ist
Partner und Leiter des Fachbereiches ,Foren-
sic & Internal Audit Services” bei der BDO

AG Wirtschaftsprifungsgesellschaft. Seine
Tatigkeit beinhaltet neben der inhaltlichen
Fortentwicklung des Fachbereiches die nationale und
internationale Betreuung von Mandanten in Frage-
stellungen rund um die Interne Revision sowie die
Pravention und Aufklarung wirtschaftskrimineller Hand-
lungen. Die Beratungsfelder im Bereich ,Forensic
Services” umfassen insbesondere die Erstellung von
Gefahrdungsanalysen als Grundlage fir die Pravention
wirtschaftskrimineller Handlungen, Datenanalysen, Beratung
bei der Implementierung von Compliance-Systemen, die
Einfuhrung nationaler und internationaler Hinweisgeber-
systeme, die Wahrnehmung der Ombudsmannfunktion,
Konzepte zur Notfallplanung und Beweissicherung sowie
die Durchfihrung von nationalen und internationalen
Ermittlungen.

Michael Loer
' ist seit 1993 als Dezernent bei der Staats-

" anwaltschaft Frankfurt am Main tétig, von

1997 bis 2001 mit dem Tatigkeitsschwerpunkt
.5 Betrugs- und Untreuefdlle von besonderer

Bedeutung, seit 2001 in einer Korruptions-
abteilung. Dort war und ist er Uberwiegend mit umfang-
reichen Verfahren betreffend Korruptionsfélle in privaten
und 6ffentlichen Unternehmen (u. a. Deutsche Bahn AG,
Hessischer Rundfunk, IKEA) sowie der Zusammenarbeit
mit auslandischen Strafverfolgungsbehérden im Wege
der Rechtshilfe befasst. Seit einigen Jahren gilt nebenberuf-
lich sein besonderes Interesse der vorbeugenden Korrup-
tionsbekampfung in Unternehmen und der Verwaltung.

~ RA Udo E. StauB3

\ st seit 2007 als Manager Corporate Audit —
Investigations bei der Daimler AG tatig. Seine
Tatigkeit umfasst die Projektleitung fir (interna-
tionale) Fraud-Projekte, Qualitatssicherung und
fachliche Fortentwicklung des Fachbereichs.
Er hat Rechts- und Wirtschaftswissenschaften studiert und
war Uber mehrere Jahre bei PricewaterhouseCoopers in
den Bereichen Revisionsdienstleistungen, forensische Son-
deruntersuchungen und der Jahresabschlussprifung tétig.
Udo E. StauB verfigt Gber umfangreiche Branchen- und
Prozesserfahrung und hat berufsbegleitend die Examina
zum Certified Internal Auditor (CIA), Certification in Con-
trol Self-Assessment (CCSA) und Certified Fraud Examiner
(CFE) abgelegt. Im Anschluss daran verantwortete er bei
The AuditFactory den Geschaftsbereich Forensic Services.
Er ist als Autor und Lektor verschiedener revisionsspezi-
fischer Publikationen aktiv.

www.managementcircle.de



lhre Experten

RA Elke Schaefer
ist Rechtsanwaltin und Mitglied der Geschafts-

leitung der Business Integrity Management

| "'pa GmbH und Partnerin von Integrity Europe,
‘% __. einem Zusammenschluss von Anti-Money-Laun-
dering, Fraud Prevention- und Investigation-
Spezialisten auf internationaler Ebene. lhre Schwerpunkte
umfassen das Notfallmanagement, Sachverhaltsaufkla-
rungen in Fallen von Wirtschaftskriminalitat und Geld-
wasche sowie Beratung in Compliancefragen. Sie ist
weiterhin fir mehrere Unternehmen als Ombudsfrau tatig.
Elke Schaefer war Staatsanwdltin im Bereich Wirtschafts-
kriminalitat beim Landgericht Berlin und in leitender
Stellung bei einer groBBen internationalen Wirtschafts-
prifungsgesellschaft im Fachbereich Forensic tdtig.

I Stefan Wieland

Kriminaloberkommissar a.D., Certified Fraud
Examiner, ist Geschaftsfihrer der Business
Integrity Management GmbH und Partner von
Integrity Europe, einem Zusammenschluss von
Fraud Prevention- und Investigation-Spezialisten
auf internationaler Ebene. Stefan Wieland konzipiert in
Verdachtstallen von Wirtschaftskriminalitat und Geld-
wasche maBgeschneiderte Untersuchungsstrategien

und fihrt die gerichtsverwertbare Beweiserhebung und
-analyse durch. Ferner berdt er in der Entwicklung von
Compliance-Strategien (organisatorisch/prozessual),

die neben allgemeinen und branchenspezifischen
regulatorischen Erfordernissen einen Schwerpunkt auf
die Prévention von Korruption und Wirtschafts- bzw.
Mitarbeiterkriminalitat legen. Zuvor war Stefan Wieland
mehr als sechs Jahre fir zwei groBBe internationale Wirt-
schaftsprifungsgesellschaften sowie mehr als zehn Jahre
fir die Hessische Landespolizei tatig.

AUCH ALS INHOUSE TRAINING

So individuell wie Ihre Anspriiche — Inhouse Trainings nach MaB!
Zu diesen und allen anderen Themen bieten wir auch firmen-
interne Schulungen an. lhre Vorteile: Kein Reiseaufwand —
passgenau fir lhren Bedarf — optimales Preis-Leistungsverhdltis!

Ich berate Sie gerne und erstelle lhnen ein individuelles Angebot.
Rufen Sie mich an.

Lulrissu Bencle/

Tel.: 0 61 96/47 22-608 S
E-Mail: bende@managementcircle.de INT T RIS
www.managementcircle.de/inhouse e

www.managementcircle.de



Die Inhalte im Uberblick
lhre Mehrwerte: Dolose Handlungen
vorbeugen, aufdecken, aufklaren

Warum beide Seminare so wichtig fir Sie sind

Einer aktuellen Umfrage unter 300 Fihrungskraften
zufolge sehen sich 80 % der deutschen Unternehmen
durch Wirtschaftskriminalitat bedroht. Gerade der
Mittelstand geht haufig von einer geringeren Gefdhrdung
als bei Grof3konzernen aus und vernachlassigt aufgrund
des Vertrauensverhaltnisses zu den Mitarbeitern interne
Kontrollsysteme. Interne Kontrollen decken jedoch 3 der
wirtschaftskriminellen Delikte auf, so eine weitere Studie.
Nur ein professionelles Anti Fraud Management schitzt
lhr Unternehmen wirksam gegen Vermégens- und
Reputationsrisiken!

An der Schnittstelle von Compliance, Revision und Risiko-
management ist Ihre Herausforderung die Prévention
doloser Handlungen in einer integren Unternehmens-
kultur. Lernen Sie das gesamte Ristzeug kennen, um

lhre Aufgabe von der Aufdeckung bis zur Aufklarung

professionell zu erfillen!

Schritt fir Schritt dolose Handlungen bekampfen!

Machen Sie sich am ersten Tag mit den zahlreichen
Erscheinungsformen von Wirtschaftskriminalitat sowie
organisatorischen Praventionsstrategien vertraut!
Profitieren Sie am zweiten Tag von einer Toolbox

e zur Aufdeckung (z. B. Whistleblowing-Prozesse oder
Ombudsleute),

e zur Aufklarung (z. B. forensische Untersuchung) und

¢ zum Notfallmanagement (z. B. Ad-hoc-MafBnahmen
in der IT und Kommunikation)

moglicher Delikte. Dartber hinaus erhalten Sie aus erster
Hand Einblicke in die Praxis der Staatsanwaltschaft, um
sich fir die Zusammenarbeit im Ernstfall zu risten.

Im Praxis-Workshop trainieren Sie optional forensische
Interviewtechniken in der Deliktrevision, um Verdachts-
falle effektiv zu kldren.

lhr besonderes PLUS+

+ Sie vertiefen Ihr Wissen durch die Kombination
von anspruchsvollen Fachvortragen, einem aktuellen
Praxisbericht, praxisnahen Fallbeispielen und
interaktiven Workshopelementen.

+ Sie lernen den gesamten Anti-Fraud-Management-
Prozess sowohl aus Unternehmens- als auch aus
Ermittlerperspektive kennen.

+ Sie erhalten die Teilnehmer-Dokumentation zusétzlich
auf CD: Ihr Nachschlagewerk fir Ihre taglichen
Fragestellungen.

www.managementcircle.de/11-66102

e Sie informieren sich Gber die wichtigsten Praventions-
konzepte gegen Wirtschaftskriminalitat.

e Sie lernen, wie Sie Risiken und Frihwarnsignale
doloser Handlungen bereits im Vorfeld erkennen.

e Sie erhalten einen topaktuellen Uberblick iber risiko-
orientierte Prifungsansatze, Einsatzméglichkeiten von
Forensic Software und Kontrollinstrumenten.

e Sie erfahren, welche Tools lhnen zur nachhaltigen
Aufklarung und zum Notfallmanagement zur
Verfigung stehen.

e Sie gewinnen aus erster Hand einen Einblick in die

Korruptionsbekémpfung und Aufklérungszusammen-
arbeit mit der Staatsanwaltschaft.

lhre Mehrwerte: Forensische Interviewtechniken

e Sie lernen, wie Sie eine Vernehmungssituation optimal
vorbereiten sowie Interview- und Gespréchsfihrungs-
techniken, um effektiv intern zu ermitteln.

e Sie trainieren, wie Sie die Sachlage erforschen und
Verdachtshypothesen erhérten bzw. widerlegen.

e Sie erfahren, wie Sie gerichtsverwertbar dokumentieren.

Sie haben noch Fragen? Gerne!

Rufen Sie mich an oder schreiben Sie mir eine E-Mail.
Gerne berate ich Sie persénlich und beantworte Ihre
Fragen zu den beiden Seminaren.

¢
Tolw

Rolli Vogel
Konferenz Manager

Tel.: 0 61 96/47 22-613
E-Mail: vogel@managementcircle.de

Uberzeugte Teilnehmer aus Management Circle-

Seminaren zu Wirtschaftskriminalitat

= ,Sehr empfehlenswert!”
E.-M. Sydon, SV SparkassenVersicherung Holding AG

n
!

m ,Viele GedankenanstoBe fir weitere Audits
B. Kurz, Deutsche Telekom AG

= ,Gut strukturierte Veranstaltung, praktisch
verwertbares Wissen!”
J. Schoppel, Fraport AG



Fir lhre Fax-Anmeldung: 061 96/47 22-999 N

| | Wen Sie auf diesen Seminaren treffen

Diese Seminare richten sich an Fihrungskréfte und Mitarbeiter aus
den Bereichen Fraud Management, Compliance, Interne Revision/
Internal Audit, Technische Revision, IT-Revision, Risikomanagement,
Finanz- und Rechnungswesen, Recht, Controlling sowie an Mitglieder
des Vorstands und der Geschdftsfilhrung. Weiterhin angesprochen
sind interessierte Wirtschaftsprifer, Recﬂtsunw&lte sowie interne und
externe Unternehmensberater.

. Termin und Veranstaltungsort

30. November bis 2. Dezember 2010 in Disseldorf
Courtyard by Marriott Disseldorf Seestern,

Am Seestern 16, 40547 Dijsseldorf

Tel.: 0211/5959-1321, Fax: 0211/593569

E-Mail: cy.duscy.event.sup@courtyard.com

Zimmerreservierung

Fur unsere Teilnehmer steht im Seminarhotel ein begrenztes Zimmer-
kontingent zum Vorzugspreis zur Verfigung. Nehmen Sie die Reser-
vierung bitte rechtzeitig selbst direkt im Hotel unter Berufung auf
Management Circle vor. Die Anfahrtsskizze erhalten Sie zusammen
mit der Anmeldebestatigung. Ein Tipp: Unser Service-Team nennt
Ihnen gerne ginstige alternative Ubernachtungsméglichkeiten in
der Nahe des Seminarhotels (Tel.: 0 61 96/47 22-700).

. Uber Management Circle

Management Circle steht fir WissensWerte und
ist anerkannter Bildungspartner der Unternehmen.
Die Management Circle AG zghlt mit einem
umfangreichen Weiterbildungsprogramm zu

@S "  den Marktfihrern im deutschsprachigen Raum.
0@1;3%@02 Informieren Sie sich aktuell und umfassend unter:

< .
RN www.managementcircle.de

«®

| | So melden Sie sich an

Bitte einfach die Anmeldung ausfillen und méglichst bald zuriicksen-
den oder per Fax, Telefon oder E-Mail anmelden. Sie erhalten eine
Bestdtigung, sofern noch Plétze frei sind — andernfalls informieren
wir Sie sofort. Die Anmeldungen werden nach Reihenfolge der
Eingange bericksichtigt. Die Teilnahmegebuhr betragt inkl. Business
Lunch, Erfrischungsgetrénken, Get-Together und der Dokumentation

fir das zweitdgige Seminar € 1.895,— und fir den eintdgigen
Praxis-Workshop € 1.295,—. Sonderkonditionen erhalten Sie bei der
Buchung beider Veranstaltungen: Die Teilnahmegebihr betrdgt dann
€ 2.590,-. Sie sparen € 600,~! Nach Eingang lhrer Anmeldung
erhalten Sie eine Anmeldebestdtigung und eine Rechnung. Sollte
mehr als ein Vertreter desselben Unternehmens an der Veranstaltung
teilnehmen, bieten wir ab dem zweiten Teilnehmer 10 % Preisnach-
lass. Bis zu zwei Wochen vor Veranstaltungstermin kdnnen Sie
kostenlos stornieren. Danach oder bei Nichterscheinen des Teilneh-
mers berechnen wir die gesamte Tagungsgebuihr. Die Stornierung
bedarf der Schriftform. Selbstverstandlich ist eine Vertretung des
angemeldeten Teilnehmers méglich. Alle genannten Preise verstehen
sich zzgl. der gesetzlichen MwSt.

O "@,‘
Ich/Wir nehme(n) teil: 4504 °&of&,}' 4,,'0
/%00,50';
Dolose Handlungen vorbeugen, e

aufdecken, aufkldren
d 30. November und 1. Dezember 2010 in Diisseldorf 116102

Forensische Interviewtechniken
1 2. Dezember 2010 in Disseldorf

12-66103

Name/Vorname

Position/Abteilung

Name/Vorname

H Position/Abteilung
HNcme/Vorname -

Position/Abteilung

Firma

StraBe/Postfach

PLZ/Ort

Telefon/Fax
. E-Mail

Datum Unterschrift

Ansprechpartner/in im Sekretariat:

Anmeldebestdtigung bitte an: Abteilung

Rechnung bitte an: Abteilung

Mitarbeiter: O BIS 100 O 100-200 O 200-500 O 500-1000 O UBER 1000

Datenschutzhinweis

Die Management Circle AG und ihre Dienstleister (z.B. Lettershops) ver-
wenden die bei lhrer Anmeldung erhobenen Angaben fir die Durchfihrung
unserer Leistungen und um lhnen Angebote zur Weiterbildung auch von
unseren Partnerunternehmen aus der Management Circle Gruppe per Post
zukommen zu lassen. Unsere Kunden informieren wir aulerdem telefonisch
und per E-Mail iber unsere interessanten Weiterbildungsangebote, die

den vorher von lhnen genutzten Ghnlich sind. Sie kénnen der Verwendung
lhrer Daten fiir Werbezwecke selbstversténdlich jederzeit gegeniiber
Management Circle AG, Postfach 56 29, 65731 Eschborn, unter
datenschutz@managementicircle.de oder telefonisch unter 06196/4722-500
widersprechen oder eine erteilte Einwilligung widerrufen.

Anmeldung/Kundenservice

Telefon: +49(0) 6196/47 22-700

Fax: +49 (0) 6196/47 22-999

E-Mail: anmeldung@managementcircle.de
Internet: www.managementcircle.de/11-66102

Postanschrift:  Management Circle AG
Postfach 56 29, 65731 Eschborn/Ts.

Telefonzentrale: +49(0) 6196/47 22-0

KP/AAN/K

Hier online anmelden! www.managemenitcircle.de/11-66102



